Die Stellen fiir Suchtpravention im Kanton Ziirich Padagogische Hochschule Ziirich
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1. Ausgangslage und Einleitung

1.1 Das Modell zur schulischen Suchtprdvention

Im Kanton Ziirich besteht seit einigen Jahren ein Modell zur schulischen Suchtprdvention, das sich auf Erkenntnisse aktueller
Studien (Burkhart 20051; Meier 20042) stiitzt und in der Praxis erprobt ist. Das Modell wurde von der Padagogischen Hochschule
(Fachstelle Suchtpravention) in Zusammenarbeit mit der Regionalen Suchtprdventionsstelle Winterthur entwickelt und dient den
Stellen fiir Suchtprdvention in der Zusammenarbeit mit den Schulen als Arbeitsgrundlage. Inzwischen wird es in mehreren Kan-
tonen angewandt und gilt als anerkanntes Konzept zur schulischen Suchtprdvention. Es beinhaltet individuelle wie strukturelle
Suchtprdvention und umfasst vier verschiedene Bereiche, die modular als «Bausteine» umgesetzt werden kénnen:

Baustein 1 «Suchtprdvention als Unterrichtsgegenstand»: Unterrichtsthemen und Projekte beziiglich Suchtprdvention,
die innerhalb eines Schuljahres verbindlich behandelt werden.

Baustein 2 «Regelwerk zum Umgang mit Suchtmitteln»: Mit welchen Massnahmen wird die Einhaltung des
Suchtmittelkonsumverbots im Kontext Schule gewdhrleistet?

Baustein 3 «Friiherkennung und Frithintervention»: Siehe diese Handreichung.

Baustein & «Zusammenarbeit mit Fachstellen und Eltern»: Wie Eltern und externe Fachleute und Institutionen in die
Bewadltigung der suchtprdventiven Aufgaben einbezogen werden.

Wirksame Suchtpravention in der Schule

BAsis:

Schulprogramm, ausgehend vom Leitbild Eetoni

BAUSTEIN 2: BAUSTEIN 4:

BAUSTEIN 3:

Aus: laut & leise. Magazin der Stellen fiir Suchtprdvention im Kanton Ziirich. Nr. 2, Juni 2005, S. 5., Barbara Meister und Georges Peterelli

1 Burkhart, Gregor: Selektive Pravention. Europdische Perspektiven. Referat, Bern, Mai 2005.

2 Meier, Claudia (2004): Wirkungsqualitdt in der Suchtprdvention: eine Synthese praktischer und wissenschaftlicher Erkenntnisse. Bern: Selbstverlag.
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1.2 Die Handreichung zur Friiherkennung und Friihintervention

Die vorliegende Handreichung «Friiherkennung und Friihintervention» zum Baustein 3 beschreibt, wie ein Frithinterventions-
konzept an einer Oberstufenschule erarbeitet und in die lokale Schulentwicklung als wichtiger Bestandteil wirksamer schulischer
Suchtprdvention optimal einfliessen kann. Sie unterstiitzt also eine ganzheitliche Planung fiir die Schulen und zeigt anhand
von konkreten Beispielen auf, wie die Zusammenarbeit mit den Suchtprdventionsstellen gestaltet werden kann. Ausgerichtet
ist die Handreichung auf einen Gesamthorizont von 2 Jahren. Dieser kann aber je nach Stand der Schulen beziiglich der Themen
und der Anzahl der gewdhlten Handlungsfelder stark variieren. Die Handreichung richtet sich an Schulleitungen, fiir das Projekt
Frithintervention delegierte Lehrpersonen, Schulbehdrden und Fachstellen fiir Suchtpravention sowie weitere Fachstellen.

Laut Smash-Studie3 schdtzen tiber 90 % der Jugendlichen zwischen 11 und 20 Jahren ihre Gesundheit als gut bis ausgezeichnet
ein. Im Alltag der Schulen zeigt sich aber auch, dass es in jedem Schulhaus Kinder und Jugendliche gibt, bei denen Befindlich-
keitsstorungen, Suchtmittelkonsum, eine erhohte Gewaltbereitschaft oder weitere auffdllige Verhaltensweisen auftreten. Diese
Verhaltensauffdlligkeiten gehen oft einher mit ungeniigenden schulischen Leistungen und einer schlechten sozialen Ausgangsla-
ge der Schiilerin oder des Schiilers. Es ist heute erwiesen, dass je frither Entwicklungsstérungen und Schwierigkeiten bei Kindern
und Jugendlichen wahrgenommen werden, desto eher sind persdnliche wie soziale Ressourcen der Betroffenen aktivierbar:
Gezielte Massnahmen - so genannte Interventionen — konnen die weitere Entwicklung positiv beeinflussen.

Um diese Zusammenhdnge in den Schulen systematisch angehen zu kdnnen, wurde im Friithjahr 2006 eine Bedarfserhebungh
zur Frithintervention an Oberstufenschulen im Kanton Zirich durchgefiihrt. Gefragt wurde u.a. nach dem Problemdruck der
Schulen durch schwierige Schiilerinnen und Schiiler, dem Entwicklungsstand der Friihintervention an der eigenen Schule und
dem erwiinschten Bedarf an Unterstiitzung.

Das Ergebnis zeigte folgende Situation: Die Oberstufenschulen kennen einen Problemdruck, der durch asoziale Verhaltensweisen
und psychische Probleme von Schiiler/innen, Belastungen durch mangelnde Disziplin, psychische Gewalt und Suchtmittelkonsum
erzeugt wird. Die Schulen sind entsprechend interessiert an der Entwicklung eines Frithinterventionskonzeptes und an damit
verbundener externer Unterstiitzung.

3 HBSC-Smash (2002): Die Gesundheit der Jugendlichen als Spiegel der Gesellschaft. Lausanne / Bern / Bellinzona: ISPA / [UMSP | PEDES / UPVS. Online verfiigbar
unter www.sfa-ispa.ch (3.11.2008).
L Landert, Charles; Bragger Martina (2006): Friihintervention bei suchtgefahrdeten Schiilerinnen an den Ziircher Oberstufen - eine Bestandesaufnahme.

Ziirich: Die Stellen fiir Suchtpravention im Kanton Zirich.
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2. Grundlagen der Friiherkennung und Friihintervention

2.1. Begriffe

Zur Kldrung und Anwendung der Begrifflichkeiten in dieser Handreichung stiitzen wir uns auf die Auslegung des Bundesamtes
fiir Gesundheit (2007), das fiir die Zielgruppen gefahrdeter Jugendlicher die Begriffe «Friiherkennung» und «Friihintervention»
wie folgt definiert:

— Friiherkennung ist das friihzeitige Wahrnehmen von Auffalligkeiten und problematischen Verhaltensweisen (wie psychoso-
ziale Auffdlligkeiten oder problematischer Suchtmittelkonsum) und deren richtige Deutung.

— Friihintervention umfasst konkrete unterstiitzende Massnahmen fiir die als gefdhrdet erkannten Jugendlichen, ihre Eltern
und Bezugspersonen wie etwa Beratung, Betreuung und friihzeitige Behandlung.

Das Friithinterventionskonzept einer Schule vermittelt gegen aussen wie gegen innen, dass Schilerinnen und Schiiler mit psychi-
schen oder sozialen Schwierigkeiten friihzeitig wahrgenommen werden und Hilfestellungen erhalten. Es wird angestrebt, dass
gefdhrdete Schiiler/innen im Schulbetrieb integriert bleiben oder wieder integriert werden kénnen und somit fiir alle ein «ge-
sundes» Lernen ermdglicht wird. Dazu bedarf es einiger Grundvoraussetzungen, die im Folgenden kurz beschrieben werden.
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3. Das schulische Friihinterventionskonzept

3.1 Eine Schulhauskultur des Hinschauen und Handelns

Am Ausgangspunkt der Erarbeitung eines schulhauseigenen Friihinterventionskonzeptes steht die Frage der Wahrnehmung und
Einschdtzung von problematischen Verhaltensweisen oder Gefdhrdungen von Schiiler/innen. Ist z.B. der Suchtmittelkonsum
eines Schiilers nur eine Phase des Experimentierens oder liegt bereits ein riskanter Konsum vor? Ist das aggressive, asoziale
Verhalten einer Schiilerin einfach pubertdr oder handelt es sich um eine ernsthafte Storung?

Sind diese Fragen der jeweiligen Lehrperson alleine {iberlassen, konnen eventuelle Gefdhrdungen sehr unterschiedlich und
subjektiv wahrgenommen und gedeutet werden und die alleinige Verantwortung auf diesem Gebiet eine permanente Belastung
fiir die entsprechende Lehrperson sein. In einem Friihinterventionskonzept ist deshalb die Bedeutung und Einschdtzung von
Warn- und Alarmsignalen von Schiilerinnen und Schiilern ebenso festzuhalten wie die Abldufe und Prozesse von Vorgehens-
weisen, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten fiir Interventionen und Massnahmen.

3.2 Ein Konzept fiir moglichst alle auftauchenden Problembereiche

Das Frithinterventionskonzept ist ein Instrumentarium fiir die verschiedensten Problembereiche. Sichtbare Symptome oder
Ausdrucksweisen eines Schiilers oder einer Schiilerin sind z.B. Suchtmittelkonsum, selbstverletzendes Verhalten und Gewalt-
anwendungen. Durch eine Gesamtschau auf die verschiedenen Lebensfelder des Schiilers oder der Schiilerin (Freundeskreis,
Familie, Freizeitverhalten) kdnnen die Hintergriinde oder Ursachen (z.B. personliche oder familidre Stérungen oder Krisen) zum
Vorschein kommen.

Es muss demzufolge nicht fiir jedes auftretende Phdanomen ein eigenes Frithinterventionskonzept erstellt werden. Wichtig ist
jedoch zu iiberpriifen, ob die verschiedenen Ausdrucksfelder (Sucht, Gewalt etc.) allenfalls spezifische Interventionen innerhalb
des Friihinterventionskonzeptes erfordern und entsprechend Fachleute zu diesen Fragen beizuziehen sind.

3.3 Die Elemente eines Friihinterventionskonzeptes

Ein vollstdndiges Friithinterventionskonzept besteht aus folgenden Elementen:

— Formulierung einer gemeinsamen Haltung der Schule im Wahrnehmen und Einschdtzen von problematischen Verhaltens-
weisen und Gefahrdungen (Leitthesen).

— Formen und Regeln der internen Zusammenarbeit und der Zusammenarbeit mit externen Fachstellen beziiglich gefdhrdeter
Schiilerinnen und Schiiler.

— Beschreibungen zum Vorgehen beziiglich Information und Zusammenarbeit mit den Eltern betroffener Schiilerinnen und
Schiler.

— Handlungsplan Frithintervention, der verbindliche Vorgehensweisen im Prozess der Erkennung der Auffdlligkeit bis zur
addquaten Intervention festlegt und die Prozessabldufe mit den Fachstellen und den Eltern klart.
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Esist wichtig, im Vorfeld der Entwicklung eines Friithinterventionskonzeptes in einer Auslegeordnung Klarheit dariiber zu erhal-
ten, welche Elemente eines Frithinterventionskonzeptes in der eigenen Schule bereits vorhanden und/oder welche Losungsan-
sdtze schon bearbeitet worden sind. Aus Griinden eines schonenden Umgangs mit den personellen Ressourcen aller Beteiligten,
sollte Bestehendes unbedingt einbezogen und bei Bedarf weiterentwickelt werden!

3.4 Das Friihinterventionskonzept und die Massnahmen des Regelwerks (Schulhausordnung)

Fir die Umsetzung und Handhabung der verschiedenen Regelungen zum Umgang mit Suchtmitteln, Gewaltanwendungen,
Handybenutzung usw. muss sichergestellt werden, dass Missachtungen vom gesamten Schulteam verbindlich und konsequent
geahndet werden. Das heisst, dass die vorgegebenen Sanktionen und Massnahmen tatsdchlich in Kraft treten missen, wenn
Glaubwiirdigkeit fiir das entwickelte Friihinterventionskonzept geschaffen werden soll.

Ein gut funktionierendes Regelwerk ist ausserdem auch eine strukturelle Voraussetzung der Friitherkennung. Wiederholte Re-
geliibertretungen konnen Anzeichen einer Problemsituation eines Schiilers oder einer Schiilerin sein. Es ist in diesem Fall
angebracht, einen Blick auf die Gesamtsituation des Schiilers oder der Schiilerin zu werfen. Weisen Indizien darauf hin, dass
der Schiiler oder die Schiilerin in einer Problemsituation steckt, die er/sie mitunter durch permanente Regellibertretungen zum
Ausdruck bringt, dann kommt sinnvollerweise der Handlungsplan Friihintervention zum Zuge.

Hat eine Schule kein glaubhaft funktionierendes Regelwerk mit verbindlichen Abmachungen und Massnahmen zum Suchtmittel-
konsum und anderen Regelungen gemadss der Schulordnung, dann ist zu empfehlen, im Zusammenhang mit dem Frithinterven-
tionskonzept auch den Baustein 2 «Regelwerk zum Umgang mit Suchtmitteln» anzugehen (siehe 1.1 Das Modell zur schulischen
Suchtprévention in dieser Handreichung).

3.5 Das Friihinterventionskonzept und die Massnahmen in akuten Krisensituationen

In Ergdnzung zum Friithinterventionskonzept bendtigt eine Schule einen Kriseninterventionsplan. Dieser hat klar einen anderen
Charakter als das Friihinterventionskonzept, weil er in jenen Situationen zum Tragen kommt, die trotz Friihinterventionsbe-
mithungen eskalieren oder iiberraschend auftreten. Dann ist sofortiges Handeln gefragt! Solche Situationen sind z.B. massiver
Drogenkonsum, Suizid, Suizidversuch oder sexueller Ubergriff. Der Kriseninterventionsplan beinhaltet klare Interventionsab-
I[dufe und ein namentlich aufgefiihrtes interdisziplindres Kriseninterventionsteam, das innert weniger Stunden abrufbar ist und
die Kompetenz inne hat, sehr kurzfristige Entscheidungen zu treffen.
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3.6 Wirkungen eines Friihinterventionskonzeptes

A) Das Kerngeschdift ist besser erfiillbar

Die Entwicklung eines Frithinterventionskonzeptes ist fiir jede Schule ein zusdtzlicher Aufwand. Es ist jedoch sinnvoll und
bedeutend einfacher, den Umgang mit schwierigen Situationen in ruhigen Zeiten aktiv anzugehen, bevor es zur Eskalation
kommt und rasches Handeln erforderlich ist. Um das Kerngeschdft der Schule zu erfiillen, ist es unabdingbar, dass Probleme mit
Suchtmittelkonsum, Gewalt und psychosozialen Storungen bei Schiilerinnen und Schiilern moglichst friihzeitig und professionell
angegangen werden kdnnen. So wird durch ein gemeinsam erarbeitetes Frihinterventionskonzept langerfristig erheblich Zeit
und Energie eingespart.

B) Die einzelne Lehrperson wird entlastet

Das Friihinterventionskonzept trdgt durch ein systematisches Vorgehen und gekldrte Zustandigkeiten zur Entlastung der einzel-
nen Lehrperson bei und gibt dadurch mehr Sicherheit im Umgang mit gefdhrdeten Schiilerinnen und Schiilern. Die Zusammen-
arbeit unter den Lehrpersonen wird durch einen transparenten Austausch gefdordert.

() Gefihrdete Schiilerinnen und Schiiler erhalten friihzeitig professionelle Hilfe

Dank friihzeitigen Interventionen kdnnen bei den betroffenen Schiiler/innen noch eigene Ressourcen aktiviert werden, um ein
Verhalten oder das ndhere Umfeld zu verdndern. Friihzeitige Interventionen beugen zudem Nachahmungen und Chronifizierun-
gen vor und vermindern eskalierende Situationen. Es besteht die Hoffnung, dass folgeschweren Massnahmen wie z.B. einem
Schulausschluss entgegengewirkt werden kann.

3.7 Das Friihinterventionskonzept als Beitrag zur Qualitdatsentwicklung der Schule

Die Entwicklung eines Frithinterventionskonzeptes kann im Rahmen der Qualitatsentwicklung der Schulen dienlich sein, indem
es der Kldrung beziiglich gemeinsamer Haltungen, tauglicher Kommunikationsstrukturen, klarer Funktionsbeschreibungen und
Sichtbarmachung von Abldufen und Entscheidungskompetenzen zutrdglich ist. Gleichzeitig wird dadurch die Zusammenarbeits-
kultur in der Schule auf verschiedenen Ebenen gestdrkt.
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L. Aktuelle Situation in den Schulen des Kantons Ziirich

Das Schulfeld im Kanton Ziirich ist zurzeit stark geprdgt von der Dynamik zur Umsetzung des neuen Volksschulgesetzes, das bis
2011 in den Schulen implementiert sein wird. Damit verbunden sind neue Anspruchsbereiche an die Schulen:

Das neue Gesetz

— verlangt die Einfiihrung von Schulleitungen,

— trdgt mit Blockzeiten und ausserschulischen Betreuungsangeboten den verdnderten Familienstrukturen Rechnung,

— unterstiitzt Schulen im Umgang mit der vielfdltigen Zusammensetzung der Schiilerinnen und Schiiler durch integrative
Fordermassnahmen,

— schafft mit Massnahmen wie der Schiiler/innen- und Elternmitwirkung eine offenere und transparente Schule.

Das erkldrte Ziel ist eine «Volksschule fiir alle», die Chancengleichheit, eine hohe Unterrichtsqualitdt und gute Bedingungen fir
alle Lernenden und Lehrenden gewahrleistet.

Um in dieser vielfdltigen, bewegten Schullandschaft das Projekt «Friiherkennung und Frithintervention» praxisnah und erfolg-
reich umzusetzen, missen die schulentwicklerischen, strukturellen und fachlichen Realitdten der jeweiligen Schulen bereits bei
der Planung beriicksichtigt werden. Das bedeutet beispielsweise auf struktureller Ebene, dass das Projektvorhaben ins Schulpro-
gramm und in die Jahresplanung aufgenommen werden sollte und zeitliche und finanzielle Ressourcen bereitzustellen sind.

Fir das Aufsetzen der Projektorganisation muss zudem vor Projektbeginn sorgfdltig gepriift werden, welche Gefdsse in der jewei-
ligen Schule schon vorhanden sind (z.B. Zeitgefdsse fiir Teamsitzungen, Arbeitsgruppen, schulisches Standortgesprach etc.), damit
die personellen Ressourcen in Synergie genutzt werden konnen und nicht eine Mehrbelastung ausgeldst wird. Das Projekt sollte also
wenn immer moglich in bereits bestehenden Arbeitsgruppen oder Austauschgefdssen aufgesetzt, gesteuert und umgesetzt werden,
damit fiir die Projektmitarbeitenden moglichst wenige zusdtzliche Koordinationssitzungen und Arbeitsmeetings anfallen.

Auf inhaltlicher Ebene sollte in einer Ist-Analyse auch erhoben werden, was die Schule im Bereich Friihintervention bereits
gemacht hat, wo die Lehrpersonen fachlich stehen und welcher Aus- und Weiterbildungsbedarf in der lokalen Schule wdhrend
der Projektumsetzung abgedeckt werden muss. Hier lohnt es sich, eine Verbindung zu den Miterbeiter/innen-Gespriachen (MAG)
bzw. den personalentwicklerischen Zielen im Schulteam herzustellen. Dies bedeutet konkret, dass z.B. die individuellen und
teambezogenen Weiterbildungsmassnahmen innerhalb des Schulteams entsprechend ausgerichtet und vereinbart werden.

10
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Die folgende Darstellung gibt einen Uberblick der Umsetzungsplanung des neuen Volksschulgesetzes im Kanton Ziirich:

Kalenderjahr

Schuljahr

Geleitete Schulen

Schulleitung

Blockzeiten

Tagesstrukturen

QUIMS

Besondere Bediirfnisse

Eltern / Schiilerlnnen

Kant. Kindergarten

Sekundarstufe

(BSP) / Bezirksrat

Fachst. Schulbeurteilung

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
06 /07 07/08 08/09 09/10 10/11 11/12
TaV- und gemeindeeigene geleitete Schulen

Alle Schulen geleitet

Anstellungsbedingungen Schulleitung gemdss kantonalen Vorgaben

1. - 3. Primar Alle Stufen der Volksschule
Abkldrung Bedarf Aufbau Infrastruktur Eingefiihrt
Gestaffelte Einfiihrung Umgesetzt
Gestaffelte Einfiihrung Umgesetzt
Iwei Jahre nach Einsetzung der Schulleitung installiert Umgesetzt

Vorbereitung /Uberfiihrung Kantonalisiert, Schulpflicht ab Schuljahr 08 / 09

Vorbereitung Mischformen kdnnen eingefiihrt werden

BSP im Amt Rekurs- und Beschwerdeverfahren werden durch Bezirksrat behandelt

Halbbetrieb Umgesetzt
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5. Erstellen eines schuleigenen Friihinterventionskonzepts -

ein Projekt in 5 Phasen

Frithinterventionskonzepte sind standortgebunden und kdnnen nicht einfach von einem zum anderen Schulhaus ibernommen

werden. Damit Fritherkennung und Frithintervention im Schulalltag Wirkung zeigen, ist der gemeinsame Prozess fiir die Ent-

wicklung oder zumindest die Anpassung an die schulhauseigenen Voraussetzungen und Gegebenheiten von grosser Bedeutung.

Durch den Entwicklungsprozess werden im Schulteam wichtige Grundlagen dafiir gelegt, dass das Friihinterventionskonzept

spdter auch wirklich gelebt wird und es nicht bei einer Papierskizze bleibt. Dazu gehoren z.B.

— die Sensibilisierung fir Friiherkennung,

— das Finden gemeinsamer und verbindlicher Haltungen bezliglich Verhaltensauffdlligkeiten und Problemen,

— das Entwickeln eines Interventionsmodells mit Einbezug der Eltern und der Fachstellen, mit denen die Schule zusammen-
arbeiten mochte.

5.1 Projektziele

— Die Schule erarbeitet eine gemeinsame Haltung zur Friiherkennung und Friihintervention.

— Vorhandene Ressourcen der Schule werden analysiert und fiir die Projektumsetzung optimal effizient genutzt.

— Ein schuleigenes Frithinterventionskonzept mit einem konkreten Handlungsplan Friihintervention wird erarbeitet.

— Die Zusammenarbeit mit Fachstellen und Eltern wird darin geregelt und umgesetzt.

Die Lehrpersonen werden individuell und strukturell unterstiitzt, damit sie Schwierigkeiten und Krisen von Schiilerinnen

und Schiilern friih erkennen und addquat angehen kénnen.

— Der Belastungsgrad im Umgang mit psychisch und sozial auffdlligen Schiilerinnen und Schiilern nimmt fiir die einzelnen
Lehrpersonen und die Schulleitung ab, weil Schwierigkeiten im Team angegangen werden.

12
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5.2 Projektdesign

Auftragsklarung

Arbeit in
Handlungsfeldern

Projektabschluss /
Ist-Soll-Analyse . .
Weiterentwicklung

Kick-0ff

Laufende Prozessevaluation

Kommunikation

Konzeptevaluation

1-3 Jahre spater

5.3.  Konkretes Vorgehen

Das Projekt Friihintervention baut auf der Uberzeugung auf, dass die Anliegen der Friihintervention in Schulen dann nachhaltig
Fuss fassen, wenn sie in einem prozesshaften Vorgehen entwickelt werden — gemeinsam mit dem ganzen Schulteam. Die fach-
liche Begleitung durch die Verantwortlichen der Stellen fiir Suchtprdvention unterstiitzt die Schulen in einem solchen Prozess
in den Bereichen Moderation, Fachberatung und Coaching.

13
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5.3.1

Phaseniibersicht und Ziele

Auftragsklarung

Ist-Soll-Analyse

Arbeit in

Handlungsfeldern

Schritt 1

Erstgesprdch mit Schulleitung
— Projekt wird vorgestellt
— Ziele und Inhalte sind be-

kannt

Schritt 2

Teaminformation und

Entscheid

— Einbezug der Beteiligten

— Grundsatzentscheid zur
Durchfiihrung des Projektes

liegt vor

Schritt 3
Vereinbarung / Vertrag
— Formale Bestdtigung der

Zusammenarbeit

Schritt &

Ist-Daten erheben und
auswerten

— Ausgangslage der Schule ist

bekannt

Schritt 5

Kick-off-Veranstaltung

— Gemeinsame Wissensbasis
im Team vorhanden

— Handlungsfelder sind be-

stimmt

Schritt 6

Massnahmeplan fiir die

Arbeit in Handlungsfeldern

erstellen

— Weiteres Vorgehen und
Evaluationsmethoden sind

gekldrt

Schritt 7

Massnahmen zu den Hand-
lungsfeldern, z.B. Weiter-
bildungen, Kooperationen,
Pilotprojekte

— Massnahmenplan ist um-

gesetzt

Schritt 8

Evaluation des Massnahme-

plans

— Zielerreichung aus dem
Massnahmeplan ist tiber-

priift

2 Monate

4 Monate

12 Monate

Schritt 9

Darstellung und Kommunikati-

on der Ergebnisse

— Interne und externe An-
spruchsgruppen der Schule
sind dber die Ergebnisse
der Evaluation und deren

Konsequenzen orientiert

Schritt 10

Strukturelle Anpassungen

— Anpassungen oder Ergdn-
zungen in Organisations-
statut, Leitbild, Schulpro-

gramm, Jahresplanung

Projektabschluss |

Weiterentwicklung

Schritt 11

Riickkoppelung der

Erfahrungen

— Konsolidierung und Opti-
mierung des Frithinterven-

tionskonzeptes

Schritt 12

Projektabschluss und Weiter-

entwicklung

— Riickblick auf das Projekt
und Présentation des
erarbeiteten Frithinterven-
tionskonzeptes

—  Weiterentwicklung des

Konzeptes sicherstellen

14
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Phase 1

Phase 1 — Auftragsklarung

Orientierung

In einem ersten Schritt lohnt es sich, ein ausfithrliches Vorgesprach zwischen Schulleitung, eventuell einer Steuergruppe und
den Mitarbeitenden der Fachstelle fiir Suchtprdvention zu fithren. Ziel dieses Gesprdchs ist es, grundsdtzliche Informationen
auszutauschen und so einerseits ein erstes Bild der Schule und ihrer aktuellen Situation zu skizzieren und andererseits Eck-
punkte eines moglichen Projektes abzusprechen. Dabei ist es wichtig, die Projektplanung auf die Bediirfnisse und Ressourcen
der Schule auszurichten und auf den aktuellen Schulentwicklungsprozess abzustimmen. So kann das Friihinterventionsprojekt
zu einer niitzlichen Unterstiitzung der schulischen Qualitdtsentwicklung werden. Nach den Erstgesprachen muss das gesamte
Schulteam dber die wichtigsten Anliegen der Friihintervention informiert werden. Dabei wird durch die schulische Projektleitung
transparent aufgezeigt, wie die Projektgestaltung vorgesehen ist und was dabei von den Einzelnen gefordert wird. Auf dieser
Basis ist es einer Schule

15
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Magliche Stolpersteine:

— Ausgeldst durch einen konkreten Krisenfall kann der Ruf nach schnellen Losungen von verschiedenen Seiten her kommen.
Unter diesem Druck ist die Versuchung gross, das Frithinterventionskonzept im Alleingang oder in einer kleinen Gruppe zu
erarbeiten.

— Unterlassungen in der Auftragsklarung rdchen sich meist und konnen auch mit grossem Aufwand spdter kaum mehr wett-
gemacht werden (Ziele fehlen, personelle Besetzung ist unklar usw.).

— Es st verfiihrerisch, den Aufwand zu verharmlosen, wenn das Projekt unbedingt durchgefiihrt werden mdchte.

— Das Projekt wird gar nicht oder nur partiell in das Schulprogramm und die Jahresplanung eingebettet.

Praxisbeispiele zu Phase 1
Auszug aus dem Protokoll des Vorgesprachs mit der Schule B und der Suchtpraventionsstelle

Aussagen der Schulleitung zur Motivation fiir das Thema:

— Es besteht ein grosses Interesse, zugleich aber auch eine grosse Unsicherheit im Team.

— Das Freizeitverhalten der Schiiler/innen beschdftigt uns sehr.

— Probleme mit SMS-Konsum sind heute bereits in der 1. Klasse vorhanden.

— Beobachtung von kiffenden Schiilern beim Bahnhof X beunruhigen.

— Wir haben eine Projektgruppe gebildet zum Leitfaden «Schule und Cannabis» mit dem Ziel, ein Regelwerk zum Konsum
von Cannabis zu erstellen.

Schulleiter der Schule A:

«Im Team stellten wir fest, dass wir einen klaren Handlungsbedarf aufweisen. Vor allem in Zusammenhang mit dem Quali-
tdtsprojekt <Schiilerbeurteilungen> stellten wir fest, dass wir rund um die allgemeinen Zeugnisbewertungen Situationen und
Vorkommnisse unterschiedlich einschitzen und demzufolge unterschiedlich handeln. Uber eine Lehrperson wurden wir auf das
Thema Frithintervention aufmerksam, und es entstand das Interesse, als Musterschule am Pilotprojekt der Suchtprdventions-
stellen mitzumachen.»

Schulleiter der Schule B:

«Wir stellen vermehrt fest, dass stets zwei bis drei der 12- oder 13-Jdhrigen bereits ein Suchtverhalten mitbringen. Konkret
rauchen oder kiffen sie schon und der Alkoholkonsum folgt relativ schnell. Da mochten wir reagieren und vor allem gefdhrdete
Schiilerinnen und Schiiler rechtzeitig vor dem Einstieg bewahren. Wir wiinschen, mit diesem Projekt handlungsfahig zu werden,
bevor Probleme mit Suchtmitteln entstehen. Gleichzeitig mochten wir auch bei anderen Vorfdllen wie beispielsweise Gewalt
oder einem sexuellen Ubergriff friihzeitig eingreifen kdnnen.»

Schulleiter der Schule C:

«Unser Mitmachen beruht auf einem langeren Prozess, den unser Team durchlaufen hat. Wir sind in einer kleinen Gemeinde und
man kennt sich meist gut. Wenn bei einem Schiiler ein schwerwiegendes Problem auftaucht, dann kann dies bei der zustdndigen
Lehrperson eine grosse persénliche Betroffenheit ausiosen. In unserem Team wurde dann intensiv dariiber diskutiert, was wir
bei solchen Problemen unternehmen sollen. An einem Elternabend, der iibrigens schlecht besucht wurde, denn auch bei uns ist
es so, dass jene Eltern, die es am notigsten hdtten, nicht kommen, dusserten die anwesenden Eltern das Bediirfnis nach klaren
Regeln. Diese Eltern wollten sich auch dafiir einsetzen, dass diese Regeln eingehalten werden.
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Phase 2 - Ist-Soll-Analyse

Motivation und Ziele kldren

Im Anschluss an die Auftragskldrung wird in einer Kick-off-Veranstaltung das ganze Schulpersonal aktiv in den Prozess ein-
bezogen. Dabei geht es in erster Linie darum, die Motivation fiir die Auseinandersetzung mit dem Thema Frithintervention zu
starken. Dies wird gelingen, wenn die Lehrpersonen den Gewinn fiir ihre Situation einerseits und die Wichtigkeit des Vorhabens
fiir die Schiiler/innen andererseits erkennen. Die aktuelle Schulhaussituation (Ist-Analyse), die individuellen Erfahrungen und
Bediirfnisse, der Wissensschatz und die Interessen werden aufgenommen und sichtbar gemacht, die Situation wird umfassend
dargestellt. Die Beteiligten sollen das Anliegen (Soll-Analyse) als ihres erkennen und annehmen konnen. Fiir das Lehrer/innen-
Team wird es so zunehmend einfacher, die eigene Situation kritisch zu hinterfragen und Kernaussagen zu formulieren.
Dariiber hinaus werden Handlungsfelder vorgestellt, die fiir die Erarbeitung eines Frithinterventionskonzeptes relevant sind.
Der Projektgruppe dient dies als Basis, um einen Massnahmeplan fiir die weitere Arbeit in den ausgewdhlten Handlungsfeldern
zu erstellen (siehe unten, Praxisbeispiele zu Phase 3, Auszug aus dem Massnahmeplan der Schule E, Seite 20 in dieser Hand-
reichung).
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Magliche Stolpersteine:

— Die Voruntersuchung (Ist-Soll-Analyse) mag iiberfliissig erscheinen.

— Es beteiligen sich nur einzelne engagierte (Fach-)Lehrpersonen bei der Erarbeitung des Friihinterventionskonzeptes.

— Die Entscheidungstrdger/innen werden nicht einbezogen.

— Es kann eine dbertriebene Gewichtung des Prozesses entstehen.

— Die interne Kommunikation wird zuwenig beriicksichtig und nicht alle Akteure und Akteurinnen zu gegebener Zeit (iber
das Vorhaben bzw. dessen Ziele und Massnahmen informiert (Schulbehdrden, [Fach-]lehrpersonen, Eltern, Schiiler/innen).

— Das Ergebnis der Standortbestimmung kann sein, dass der Schuh ganz woanders driickt, z.B. Konflikte im Team oder aktu-
elle Probleme mit Gewalt bestehen. Wird die Weiterarbeit am Thema Frithintervention dadurch blockiert, ist zu empfehlen,
eine Schlaufe einzulegen und dieses vordringlichere Thema vorerst mit einer anderen Beratungscrew zu bearbeiten. Die
Arbeit am Thema Frithintervention kann zu einem spdteren Zeitpunkt fortgesetzt werden.

Praxisbeispiele zu Phase 2

Schulleiter der Schule A zur Kick-off-Veranstaltung:

«Zuerst galt es, alle Leute ins Boot zu holen. Dies ist entscheidend, weil wir als ganze Schule vom Projekt Frithintervention
profitieren mochten. Kritiker meinten, dass Friihintervention doch nur partikular von Interesse sei, oder sie hatten Angst, dass
sie wegen neuen Regeln nicht mehr individuell handeln konnen. Diese Angste sowie die Begriffsklarungen ergaben intensive
Diskussionen. Danach definierten wir unsere Handlungsfelder sowie unsere Ziele.»

Auszug aus dem Protokoll der Projektbegleitgruppensitzung der Schule A

Kick-off-Veranstaltung - Feedback zur Tagung, Stimmen aus der Q-Gruppe und dem Team:

Aus Sicht der Q-Gruppe ergab der Kick-off ein reales Bild, wo das Schulhaus A innerhalb der Thematik Friihintervention steht.
Es wurde als positiv empfunden, dass die teils heftigen Reaktionen und kritischen Einstellungen zum Projekt Platz fanden.
Das Resultat ist eine gute Auslegeordnung, und es gilt nun die Richtung festzulegen, wie weiterzugehen ist. Es wird angemerkt,
dass Frihintervention ein sehr komplexes Thema ist und die Gefahr besteht, dass aufgrund unterschiedlicher Schwerpunkte im
Team einzelne (ebenfalls wichtige) Aspekte untergehen.

Das Team ist sensibilisiert fiir das Thema und es braucht keine weiteren Kldrungs- oder Motivationsschritte. Die Q-Gruppe ist
gefordert aufzuzeigen, wie es weitergehen soll (Massnahmeplan). Es ist wichtig, die vorhandenen Ressourcen sinnvoll einzu-
planen.

Verhaltensauffilligkeiten, bei denen wir wissen wie intervenieren:
— Geruch nach Rauch

— Konzentrationsschwdche

— Priifungsangst

— Haufiges zu spat kommen

— Montagskater

— Ubertriebenes Geltungsbediirfnis
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Verhaltensauffdlligkeiten, bei denen wir Unterstiitzung brauchen:
— Ansammlung auf dem WC

— Ansammlung auf dem Bahnhof X

— Abmagern

— Alkohol mit Medikamentenkonsum
— Drogenkonsum erkennen

— Alkoholmischungen in Pet-Flaschen
— Autistische Zlige

— C(haotisches Verhalten

— Anliigen

— Um sich selber kreisen

— Konzentrationsschwache

— Montagstief

— Viele Absenzen

— Geistige Absenzen

— Uberheblichkeit

Ziele:
Wir wollen vier Handlungsfelder bearbeiten und gleichzeitig eine gute Zusammenarbeit zwischen allen an einem «Fall» betei-
ligten Personen anstreben.

Schulleiter der Schule C:

«Wir erfassten den Ist-Zustand mit einer genauen und umfangreichen Befragung aller Lehrpersonen, gleichzeitig auch deren Be-
dirfnisse und Wiinsche. Es ist ganz wichtig, dass dieses Projekt von Anfang an von allen im Schulhaus tdtigen Personen gestiitzt
wird. Wir sind uns gewohnt, in Gruppen zu arbeiten. Deshalb diskutierten wir auch die Befragungsergebnisse partnerschaftlich
in den Arbeitsgruppen, um die weiteren Massnahmen festzulegen. Sehr schnell stellten wir zwei Aspekte fest. Einerseits besteht
fiir uns eindeutig ein Bediirfnis, moglichst rechtzeitig reagieren zu kdnnen - also ein Bediirfnis nach Frithintervention. Und
andererseits mochten wir die erworbenen Fahigkeiten und unser Wissen nicht nur auf Suchtmittel, sondern auch bei anderen
schweren Problemen wie Fehlerndhrung, Selbstverletzungen, Gewalt anwenden konnen.»

Auszug aus dem Protokoll der AG Friihintervention der Schule C

Aus den Fragebogen zum Ist-Zustand - der Projektleiter schildert seinen ersten Eindruck:

— Esist nicht ein einziges Suchtproblem definierbar.

— Alle in Betracht gezogenen Probleme werden erwdhnt aber keines davon gehduft.

— Alle Lehrpersonen wiinschen eine Erweiterung der personlichen Kompetenzen, v.a. in Gesprdchsfithrung. Man will inter-
venieren, fiihlt sich aber z.T. liberfordert.

— Man erwartet Handlungsabldufe und ein Eingebundensein in ein grosseres Netz, um die Verantwortung mit Fachleuten
teilen zu konnen.
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Phase 3 — Arbeit in Handlungsfeldern

Diese Phase ist die eigentliche Entwicklungs- oder Erarbeitungsphase des Frithinterventionskonzeptes. Nun beginnt die Arbeit in
den verschiedenen, an der Kick-off-Veranstaltung ausgewdhlten Handlungsfeldern. Die Handlungsfelder richten sich nach den
Bedirfnissen des jeweiligen Schulhauses. Die Aufgabe der Projektgruppe besteht nun darin, die ausgewdhlten Handlungsfelder
zu konkretisieren und in einem Massnahmeplan festzuhalten. Dieser dient als Arbeitsgrundlage (siehe Praxisbeispiele). Die The-
men werden auf entsprechende interne Arbeitsgruppen verteilt, je nach Bedarf werden auch externe Fachleute beigezogen.

Folgende Handlungsfelder sind fiir ein Frithinterventionskonzept von Bedeutung:

Handlungsplan Friihintervention

Der Handlungsplan Frithintervention ist das Herzstiick des Friihinterventionskonzeptes. Funktionen, Abldufe und Kompetenzen
wie der Einbezug von inner- und ausserschulischen Fachpersonen werden erarbeitet und gekldrt. Es entsteht ein Orientierungs-
rahmen fiir ein schrittweises Vorgehen (siehe Praxisbeispiele).

Kooperationen

— Die Zusammenarbeit mit inner- und ausserschulischen Fachstellen wird gekldrt. Die Schule macht sich tber die verschiede-
nen Angebote kundig, es entstehen gegenseitige Kontakte und Absprachen.

— Die Zusammenarbeit mit den Eltern beziiglich Friihintervention, dem Verlauf des Informationsaustausches und der gegen-
seitigen Verantwortlichkeiten wird gekldrt.

Interne Prozesse
Die innerschulischen Strukturen zur Frihintervention werden gekldrt und gegebenenfalls optimiert. Verkniipfung mit dem
schulischen Standortgespréach (Kanton Ziirich) und den Strukturen der Schulsozialarbeit werden festgehalten.

Persdnliche Kompetenzen

Der Erwerb von Grundlagenkenntnissen und den nétigen «Instrumenten» fiir die Umsetzung einer Frithintervention wird ge-
plant und organisiert, z. B. schulhausinterne Weiterbildungen wie Gesprdchsfiihrung, Gefdhrdungen / Storungsbilder, rechtliche
Aspekte in der Friihintervention usw.
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Magliche Stolpersteine:

— In der Ist-Soll-Analyse wurden nicht die Sichtweisen aller Beteiligten detailliert abgeholt. Der Kreis der am Prozess Betei-
ligten ist demnach zu klein, um die Beteiligten zu Betroffenen machen zu kdnnen.

— Es besteht Ressourcenknappheit (Zeit und Termine, Geld etc.).

— Es wird auf zu vielen Hochzeiten getanzt. Das Gefiihl der Verzettelung und Uberlastung stellt sich ein, wenn zu viele ver-
schiedene «Notwendigkeiten» angegangen werden.

— Die Entwicklungsvorhaben sind zu wenig Giberschaubar geplant und verhindern die Aussicht auf eine Realisierung.

— Zu lange Zeitabschnitte ohne gegenseitigen Austausch oder mangelnder Informationsfluss in und zwischen den Arbeits-
gruppen, der Projektgruppe und dem Gesamtteam lassen das Projekt im Schulalltag in Vergessenheit geraten.
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Praxisbeispiele zu Phase 3

Die Erarbeitung von Handlungsfeldern der Schule A an der Kick-off-Veranstaltung (Protokoll Kick-off 6.12.06 - 2)
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Auszug aus dem Massnahmeplan der Schule C

25

Handlungsfelder Ziele | Nutzen Zustandigkeit | Ausfiihrung Termin Kosten OE-Arbeit /
(exkl. Arbeitsaufwand) | Kommunikation
Kompetenzfordernde | Lehrpersonen verfiigen iiber Suchtprdventionsstelle in Zusam- | 1 Tagin Nur bei Zuzug zusatz- Infofluss primdr zwischen

Weiterbildungen

Grundlagenkenntnisse in Fl und
die nétigen «Instrumente» zur
Umsetzung (Wahrnehmung,
Gefdhrdungsbestimmung,

Storungsbilder, Gesprachs-

menarbeit mit Beratungsstelle fiir
Jugendliche, Beratungsstelle fiir
Drogenprobleme, Pddagogische

Hochschule Ziirich etc.

Woche 197201/ 21

und

1 -2 Tage im Herbst

licher Referenten zu
zusdtzlichen Themata

(Referate)

Lehrkdrper, Behdrden

fiihrung). Zusatzliche Themen 2.

sind in kleineren Zeiteinheiten

(Referate) realisierbar.
Handlungsleitfaden | Orientierungsrahmen fiir ein AG Friihintervention in Ver- usw. Voraussichtlich keine Infofluss zw. Lehrkdrper,
Friihintervention schrittweises Vorgehen in der nehmlassung mit Lehrkorper Eltern, Behorden, Ju-

Friihintervention. und Behdrden gendarbeit etc.
Schulinterne Kldrung bzgl. der zu optimie- AG Friihintervention in Ver- usw. Voraussichtlich keine Infofluss primdr zw.

Strukturen

renden resp. neu zu entwi-
ckelnden innerschulischen
Strukturen zur Fl, inkl. Modell
Schulsozialarbeit.
Erarbeitung von Entschei-

dungsgrundlagen.

nehmlassung mit Lehr-

kérper und Behdrden

Lehrkérper und Behdrden
(Schul- und Gemeinde-

Behdrde)

Schulexterne

Strukturen

Kldrung bzgl. der Zusammen-
arbeitsstrukturen mit externen
Fachstellen und Eltern/ Eltern-
organisationen.

Erarbeiten von Entscheidungs-

grundlagen.

AG Friihintervention in Ver-
nehmlassung mit Lehrkdrper,

Behdrden, Elternstrukturen

Voraussichtlich keine

Infofluss primdr zw. Lehr-
kérper, Behorden, Eltern-

strukturen und Fachstellen

Dorfeigene Netz-

werkstruktur

Kldrung bzgl. der (auch fall-
libergreifenden) Zusammenar-
beit mit dorfeigenen Stellen wie
Polizei, Jugendarbeit, Jugend-
behdrde etc.

Erarbeiten von Entscheidungs-

grundlagen.

AG Friihintervention in Ver-
nehmlassung mit Lehrkdrper,

Behdrden

Voraussichtlich keine

Infofluss primar zw. Lehr-
personen, Behdrden und

lokalen Stellen
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Phase 3

Schulleiter der Schule B:

«In jeder Arbeitsgruppe zu den ausgewdhlten Handlungsfeldern befindet sich je ein Drittel der Lehrerschaft. Die erste Gruppe
beschaftigt sich mit dem Verfassen eines Regelwerkes und der Erarbeitung eines Handlungsplanes zur Friihintervention. Aus
dieser Arbeit entstand bereits eine erweiterte und prazisierte Schulhausordnung, die nach den Sommerferien in Kraft tritt. Die
zweite Gruppe untersuchte die Ergebnisse der Schiilerbefragung. Ziel ist, dass wir das Thema Suchtprdvention fest in die drei
Schuljahre integrieren. Nun planen wir, wann welcher Schwerpunkt in welcher Klasse und in welcher Form behandelt werden
soll. Die dritte Gruppe untersucht unsere internen und externen Ressourcen. Daraus ergibt sich ein Netzwerk, in dem definiert
wird, wer wann und wo welche Hilfestellungen bietet.»

Projektleiter der Schule C:

«Als grossen Gewinn erachten wir die Weiterbildung zum Thema Wahrnehmung. Der Austausch untereinander ist seither leben-
diger, wir wissen nun, dass wir alle Unsicherheiten bei der Beurteilung kennen und dass wir als Team gestdarkt den Problemen
entgegentreten konnen. Mittelfristig werden wir einen Handlungsplan Friihintervention erstellen, damit die Handlungsabldufe
klar definiert sind.»

Konkreter Handlungsplan der Schule C
Wir schdtzen standardisierte Handlungsabldufe im Wissen, dass individuelle Abweichungen immer moglich sind.

A: Abschlussgesprdch; B: Beratung durch Fachstelle; E: Entscheid; 0: Ende der Intervention

Wahrnehmung und Dokumentation
Lehrpersonen (KL, FL) nehmen Auffélligkeiten bei einer Schiilerin/einem Schiiler auf der Leistungs-, Beziehungs-, Verhaltens-,

Gefiihls- und / oder Kérperebene wahr. KL dokumentiert die Beobachtungen.

Reflexion
Ziel der Reflexion ist es, die Auffdlligkeiten zu verstehen und sie in einen grosseren Kontext zu setzen. Dabei kdnnen die KL die

SoA und die betroffenen FL einbezogen werden.

Situation unbefriedigend - Situation ist erkldrbar, hat sich gebessert A»0
Schritt 1 A) 1. Interventionsvorbereitung
(B) Das erste Gesprdch mit der Schiilerin / dem Schiiler wird durch die KL genau vorbereitet. SoA kann beigezogen werden.

B) 1. Kldrendes Gesprach mit Schiiler/in
Rahmen klar stellen, KL teilt Erwartungen mit. Schiiler/in nimmt Stellung. Ziel formulieren, Frist setzen. Empfehlung oder

Verpflichtung SoA. Gesprdchsprotokoll fiihren

() 1. Evaluation (KL [SoA])
Wie verlief das Gesprdch? Wie glaubhaft, offen war die Schiilerin / der Schiiler? Beobachtungen werden weitergefiihrt.
Massnahmen?

Situation unbefriedigend “ Situation ist erkldrbar, hat sich gebessert A»0
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Schritt 2
(B)

Schritt 3
(B)

Schritt &
(B)

Schritt 5
(B)

Situation unbefriedigend

Situation unbefriedigend

Situation unbefriedigend

Situation ist erkldrbar, hat sich gebessert

Situation ist erkldrbar, hat sich gebessert

Situation ist erkldrbar, hat sich gebessert

A»0

A»0
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Phase 3

Praxisbeispiel fiir eine mogliche Vernetzung des Handlungsplans Friihintervention und des Vorge-
hens des schulischen Standortgesprdachs im Kanton Ziirich

Verbindung zum Verfahren zur Forderung und Zuweisung von sonderpddagogischen Massnahmen

Im Kanton Ziirich wird gemdss der Umsetzung des neuen Volksschulgesetzes ein Verfahren eingefiihrt, das die Abkldrung und Zu-
weisung einer sonderpddagogischen Massnahme fiir schulisch auffdllige Kinder regelt. Das zentrale Strukturelement darin bildet
das Schulische Standortgesprdch. Im Schulischen Standortgesprach werden gemdss vorgegebenen Protokollen ein gemeinsames
Problemverstandnis fiir Situationen erarbeitet und daraus resultierende Férdermassnahmen eingesetzt. Diese Massnahmen
werden in einem spateren Standortgesprach einer gemeinsamen Uberpriifung unterstellt. Die teilnehmenden Personen im Schu-
lischen Standortgesprdch sind primdr die Schulleitung, die beteiligte Regel- und Fachlehrperson und nach Bedarf zusdtzliche
Fachpersonen (z.B. aus den Bereichen Heilpddagogik, Schulpsychologie, Psychomotoriktherapie, Rehabilliation sowie drztliche
Fachpersonen, Schulsozialarbeiter/innen etc.).

Es geht aber keineswegs darum, eine moglichst grosse Runde einzuladen. Vielmehr gilt der Grundsatz: So viele Personen wie
notig, aber so wenige wie méglich. In Ausnahmefdllen kdnnen auch die Eltern oder der Schiiler oder die Schiilerin selber ein-
geladen werden. Vertiefende Informationen zum Schulischen Standortgesprdch finden sich in der vom Lehrmittelverlag des
Kantons Ziirich herausgegebenen Handreichung «Schulische Standortgesprdache», die allen Schulen im Kanton Zirich zugestellt
worden ist. Das darin beschriebene Verfahren bildet auch die Grundlage der schulinternen Weiterbildung, wie sie von der
Pddagogischen Hochschule Ziirich im Rahmen der Unterstiitzungsleistungen zur Umsetzung des neuen Volksschulgesetzes als
Angebot 41 durchgefiihrt wird.

Die Friiherkennung und der Frithinterventionsplan setzen vom prdventiven Nutzen her gesehen klar vor dem Verfahren des
Schulischen Standortgesprdchs ein. Sie ermdglichen der Schule jenen Sensibilisierungsprozess, der zur frithen Erkennung von
Unstimmigkeiten und Problemen von Kindern und Jugendlichen an der eigenen Schule wesentlich beitrdgt.

Es kann in einzelnen Fdllen sein, dass erst durch das Schulische Standortgesprach sichtbar wird, dass sich die psychosozialen
Bereiche (fiir sich selber sorgen, Umgang mit anderen, Freizeit, Erholung, Gemeinschaft) als die grossen Problemfaktoren eines
Schiilers oder einer Schiilerin erweisen. Dann kann der Handlungsplan Frithintervention fiir die Absprachen und Regelungen
mit den inner- und ausserschulischen Akteuren und Akteurinnen genutzt werden, weil in bereits hergestelltem Konsens des
Schulteams (iber die notwendigen Massnahmen entschieden werden kann.

Es zeigt sich in der Praxis deutlich, dass es grundlegend wichtig ist, diese Vernetzung des Frithinterventionsvorgehens und des
Schulischen Standortgesprdchs in der jeweiligen Schule gut zu kldren und die Prozesse aufeinander abzustimmen.
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Beispiel fiir eine magliche Vernetzung von Friihintervention und Schulischem Standortgespréch

Schritt 1

Auffdlligkeit, Beobachtungen, Austausch

Schritt 2

Kldrendes Gesprdch mit Schiiler/in

Schritt 3
Zielorientiertes Gesprach mit Schiiler/in

und ev. Eltern od. SSA

Schritt &

Entscheid fiir Schulisches Standortgesprach

Schritt 5

Standortgesprdch

Schritt 6

Erweitertes Standortgesprdch

Schritt 7

Erweitertes Standortgesprdch zur Auswertung

Auffdlliges, ungewdhnliches Verhalten bei einem Schiiler oder einer Schiilerin

- Beobachtungen und Informationen sammeln, Austausch mit Kolleginnen und Kollegen

v
weitere Massnahmen nétig P keine weiteren Schritte nétig
v
Erstes Gesprdch mit Schiiler/in: Beobachtungen formulieren, Tatsachen festhalten, Rahmen
klarstellen, Fristen setzen

Verantwortung: Klassenlehrer/in

v P keine weiteren Schritte nétig
weitere Massnahmen notig
v
Iweites Gesprach mit Schiiler/in: gemeinsam konkrete Ziele festlegen und Fristen setzen

Verantwortung: KL, Eventuell Kontakt mit den Eltern oder SSA

v P keine weiteren Schritte notig
Auffalliges Verhalten mit schlechten schulischen Leistungen

v
Entscheid fiir den Verlauf des Schulischen Standortgesprdchs, Beteiligte einbeziehen, Persdnliche
Vorbereitungen, Festlegung der Moderation und des Protokollfiihrers, Datum des ersten Gesprdchs

v

Schulisches Standortgespréch 1 (Verstehen und Planen), Einschdtzung der Situation, Austausch,
Sichtweise, vermutete Ursachen, gemeinsames Verstandnis des Problems, Einsicht in die Uberle-
gung der anderen, Grundlage fiir eine gemeinsame Ldsung erarbeiten

v P keine weiteren Schritte notig
Auffdlliges Verhalten mit schlechten schulischen Leistungen

v
Erweitertes Schulisches Standortgesprach mit SSA/SPD oder spezifischen Fachstellen , Vorgehen

wie Standortgesprdch 1

Erweitertes Standortgesprach

Uberpriifen der Férderziele und Massnahmen

P Abschlussgesprach

P Abschlussgesprach

P Abschlussgespréch

=
S
o
S
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2
I
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o
=
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=
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P
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P Abschlussgespréach
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Phase 4 - Verankerung

Auf die Entwicklungsarbeit der Phase 3 folgt nun die konkrete Umsetzung. In dieser Phase geht es darum, die erarbeiteten
Handlungsfelder (Kooperationen, Handlungsabldufe etc.) in die Tat umzusetzen. Entscheidend ist, dass fiir die erarbeiteten
Massnahmen die Verantwortlichkeiten gekldrt und addquate Ressourcen zur Verfiigung gestellt werden, damit der Verdnde-
rungsprozess sorgfdltig geplant, organisiert und begleitet werden kann. Das Neue, das man sich aneignen muss, bedeutet zuerst
Mehrarbeit. Werden Werkzeuge und Abldufe maglichst in bestehende Zusammenarbeitsstrukturen integriert und an konkreten
Problemstellungen ausprobiert und geiibt, sind die Gewinnbringung und die Entlastung sehr bald spirbar.

Bewusst wird eine «neue» Kultur gelebt und damit Erfahrungen gesammelt. Das Friihinterventionskonzept mit allen relevan-
ten Massnahmen und Arbeitsinstrumenten wird zusammengestellt und an einem zentralen Ort gut zugdnglich gemacht. Alle
an der Schule beteiligten Gruppen (Behdrden, Eltern, Fachstellen usw.) werden {iber das gesamte Friihinterventionskonzept
informiert.

Der konkrete Abschlussakt der Verankerung und damit der Verbindlichkeitserklarung des Friihinterventionskonzeptes sollte auch
mit den Eltern und Behdrden zusammen gebiihrend «gefeiert» werde.
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Magliche Stolpersteine:

— 80 % der Verdnderungsvorhaben scheitern an der unzuldnglichen Kldrung der Implementierung.

— Die Ergebnisse werden zu wenig sichtbar gemacht, prdsentiert und kommuniziert. Somit kann keine Verankerung in den
lokalen Prozessen stattfinden.

— Die Beteiligten sind dberlastet und zeigen Ermidungserscheinungen.

— Esist keine Messbarkeit mdglich, da Indikatoren und Erfolgskriterien fehlen.

— Esist kein Evaluationskonzept vorhanden.

Praxisbeispiele zu Phase L4

Lehrperson der Schule B:

«Es kommt nun viel 6fters vor, dass im Lehrerkollegium iber Auffalligkeiten von Schiiler/innen geredet wird. Auch wenn jemand
von uns am Anschlag ist durch schwieriges Verhalten eines Schiilers oder einer Schiilerin, ist das Gesprdch darlber sehr befruch-
tend und wir spiiren, dass wir uns mit einer gemeinsamen pddagogischen Haltung auseinandergesetzt haben.»

Schulleiter der Schule C:

«Der Handlungsplan Friihintervention wird nun erprobt und wir sind gespannt, wie er funktioniert. Wir haben vereinbart, dass
bei auffdlligen Verhaltensweisen, die schon einige Zeit bestehen, nun nur noch nach diesem Handlungsplan vorgegangen wird.
Die Projektgruppe unterstiitzt die jeweilige Lehrperson wenn Unklarheiten auftreten. Alles wird schriftlich festgehalten.»
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Wie die Schule G die Verankerung und Nachhaltigkeit sichert:
Was / Thema Wer | Verantwortung
Was wurde im Schulalltag Wer ist fiir die Umsetzung verantwortlich?

verankert?

Wie I Indikatoren

Woran erkennt man die Verankerung?
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1 Frihinterventionsplan

Der Frithinterventionsplan wird jéhrlich im Team auf seine Wirksamkeit und
Brauchbarkeit gepriift.

Das Vorgehen gemdss Plan wird verbindlich eingefordert (SL).

Bei Neuanstellungen gehdrt seine Erlduterung zum Einfiihrungsplan. Dazu wird
das Heft «Suchtmittelkonsum - Risiken friih erkennen und handeln!» und ein

Infoblatt «Friihintervention an der Sekundarschule U» abgegeben.

2a Vernetzung mit Eltern

Elternabend zum Thema Suchtprdvention mit Bekanntgabe von Regeln, Abldufen,
Erwartung an 1.-Klasse-Eltern etc. ist institutionalisiert und wird gemeinsam mit

Elternbeteiligung durchgefiihrt.

2b Vernetzung mit Fachstellen

Besuch von SPD / JFB und BSA ist im Einfiihrungsplan fiir neue MA vorgesehen.
Die Zusammenarbeit wird regelmdssig intern evaluiert. Bei Schwierigkeiten nimmt

der SL mit der betroffenen Stelle Kontakt auf.

2¢ Personliche Kompetenzen

Vorlage:

Ideen: Gesprdchsfiihrungskompetenzen werden bei Neueinstellungen Gberpriift.
Bestehen Liicken, sind diese mit persénlicher WB zu beheben.
Lehrpersonen besuchen regelmdssig WB in Gesprdchsfiihrung.

Institutionalisierung dieses Themas in jdhrlichen Teamweiterbildungen.

Arbeitsmittel zur Verankerung von Alkoholprdvention in Gemeinden. Von Radix, Schweizerkompetenzzentrum fiir Gesundheits-

forderung und Prdavention, www.radix.ch.
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Phase 5 — Projektabschluss und Weiterentwicklung

Der Projektabschluss bedeutet nicht, dass das Friithinterventionskonzept nun verriegelt und versiegelt wird. Es soll ein leben-
diges Instrument bleiben, das durch gemachte Erfahrungen wieder verdndert und erweitert werden kann. Ansonsten lduft es
Gefahr, innert zwei oder drei Jahren zum Papiertiger zu werden. Zur Sicherung der Qualitdt sind Weiterbildungen gemdss den
Anforderungen der Konzeptbereiche immer wieder zu gewdhrleisten.

Die neuen Erfahrungen sollen kritisch hinterfragt und auf ihre Zielerreichung und Nachhaltigkeit hin tberpriift werden. In der
Jahresplanung eingebaute Feedbackschlaufen erméglichen Plan und Realitdt regelmadssig zu reflektieren und, falls notwendig,
Verdnderungen einzuleiten. Die Bestimmung von Verantwortlichen fiir die Gewdhrleistung der verschiedenen Handlungsfelder
des Friihinterventionskonzeptes wie auch die Einfiihrung neuer Lehrkrdfte, Schiilerinnen und Schiiler sowie deren Eltern usw.
sind ein fester Bestandteil des Konzeptes.

Die Projektauswertung und die periodischen Reflexionen des Frithinterventionskonzeptes sind ein praktischer Beitrag zur ei-
genen schulischen Qualitdtssicherung.

Inhalte

Ziele

Voraussetzungen und Ma-

terialien

Rolle / Aufgaben Schule

Schulleitung
Projektgruppe
Schulkonferenz

Rolle / Aufgaben

Schulpflege

Beraterin RSPS

Riickkoppelung

der Erfahrungen

Schritt 11

Konsolidierung und
Optimierung des Friih-

interventionskonzeptes

—Verantwortlichkeiten fiir die

Handlungsfelder sind gekldrt

—Feedback-Maglichkeiten

sind vorhanden

= Struktur fiir Feedback einrichten

— Riickmeldungen aktiv einfordern

—Optimierungen am Friihinterventi- ‘

onskonzept vornehmen

|
—Fachliche Unterstiitzung

‘ ‘ sofern gewiinscht

Projektab-
schluss und
Weiterentwick-
lung des Friih-
interventions-

konzeptes

Schritt 12

Geleistete Arbeit ist pra-

sentiert und verdankt

Situationsspezifisches
Friihinterventionskon-
zept durch Streichung
von veralteten bzw.
Aufnahme von neuen

Handlungsfeldern

—Llernende Organisation

—Verdnderungswille

—Ressourcen fiir Verdnderun-

gen werden bereitgestellt

— Organisation der Schlussveranstaltung

— Durchfiihrung der Schlussveranstaltung

—Weiterentwicklung des Konzeptes:

Entscheid iiber zukiinftige Verdnde-

rungen

—Kommunikation und Lancierung

neuer Projekte

\
—Fachliche Unterstiitzung

‘ ‘ sofern gewiinscht

‘ ‘—Einfﬁhrungin neue

‘ ‘ Handlungsfelder

‘ ‘ — Bereitstellung von Wissen
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Richtwert fiir die Zeitplanung (Monate)
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Magliche Stolpersteine:

— Das Projekt bzw. die Massnahmen sind wegen Zeitdruck, mangelnder Grundstrukturen oder Ressourcenproblemen nicht
anschlussfahig.

— Die Implementierung in den Alltagsbetrieb findet nicht wirklich statt, da keine mittel- und langerfristige Planung gemacht
wurde.

— Die Ergebnisse sind zu wenig aussagekrdftig, und es ist keine Entlastung im Schulalltag in Aussicht.

— Die Schliisselpersonen geben das Projekt ab.

Praxisbeispiel zu Phase 5

Wie die Schule D die Nachhaltigkeit ihres Friihinterventionsprojektes liberpriifen will:

— Woran wiirde eine Lehrperson, die in drei Jahren an der Schule eine neue Stelle antritt, bemerken, dass die Schule ein
Projekt «Friihintervention» durchgefiihrt hat?

— Woran wiirde ein Mitglied des Lehrer/innen-Teams in drei Jahren noch merken, dass die Schule ein Projekt «Friihinterven-
tion» durchgefiihrt hat?

— Woran wiirde ein Mitglied der Schulpflege in drei Jahren noch merken, dass die Schule das Projekt «Friihintervention»
durchgefiihrt hat?

— Woran wiirden Eltern in drei Jahren noch merken, dass die Schule das Projekt «Frithintervention» durchgefiihrt hat?

— Woran wiirden Schiilerinnen und Schiiler merken, dass die Schule das Projekt «Friihintervention» durchgefiihrt hat?

Schulleiter der Schule C:

«Nun liegt es an uns zu reflektieren, ob wir auf Kurs sind. Wir haben jetzt nach Projektabschluss in einem halben Jahr eine
Iwischenbilanz festgelegt, um gesammelte Erfahrungen mit dem Handlungsplan Friihintervention, der Zusammenarbeit mit
den Fachstellen und der Eltern der betroffenen Schiilerinnen anzuschauen und auszuwerten. Es ist auch die Frage, ob wir nun
wirklich im Schulalltag umsetzen, was wir gemeinsam entschieden haben, ob wir Dinge verdndern und anpassen miissen.»
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Anhang

Quellen

Modell, Textabschnitte und Beispiele sind z.T. folgenden Magazinen «laut & leise» der Stellen fiir Suchtprdvention im Kanton
Ziirich entnommen:

— Nr. 2, Juni 2005, Stellen fiir Suchtpravention im Kanton Ziirich - Erfolgreiche Projekte

— Nr. 3, Oktober 2006, Friihintervention - die Schulen handeln

— Nr. 3, Oktober 2007, Konkret - Frithintervention - die Schulen handeln
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